
Europäische Standardinformationen für Verbraucherkredite

Beschreibung der wesentlichen Merkmale des Kreditprodukts

Kreditart Gerätekredit. Hierbei handelt es sich um eine Form des 
Verbraucherkredits für Waren, bei dem Sie Ihr Gerät in
Raten ohne Zinsen oder sonstige Kosten zahlen.

Gesamtkreditbetrag
Dies ist der Höchstbetrag oder die Gesamtsumme 
der im Rahmen des Kreditvertrags zur Verfügung 
gestellten Beträge.

Dies hängt von dem von Ihnen gewählten Handyvertrag ab. 
So berechnen Sie den Gesamtbetrag des Kredits: Laufzeit 
des Handyvertrags in Monaten x monatliche Rate für das 
Gerät = Gesamtbetrag des Kredits.

Bedingungen für die Inanspruchnahme
Das bedeutet, wie und wann Sie den Kredit in 
Anspruch nehmen können.

Bei einem Warenkredit wird kein Geld ausgehändigt, Sie 
erhalten ein Endgerät (z. B. ein Handy). Sie erhalten Ihr 
Gerät zu Beginn Ihres Handyvertrags.

Die Laufzeit des Kreditvertrags Der Kreditvertrag hat eine Laufzeit von 12 oder 24 
Monaten, je nach Vereinbarung. Die vereinbarte Laufzeit 
finden Sie im Kreditvertrag. 

Ratenzahlungen und gegebenenfalls die
die Reihenfolge, in der die Raten zugewiesen 
werden

Sie bezahlen den Handyvertrag Ihrer Wahl entweder in 12 
oder 24 monatlichen Raten. 

Identitäts- und Kontaktangaben des Kreditgebers/Kreditvermittlers

Kreditgeber KPN Finance B.V. (KPN)

Adresse Wilhelminakade 123, 3072 AP Rotterdam

Telefonnummer 0800-0402

Web-Adresse kpn.com/gespreidbetalen

Kreditvermittler MobielWerkt B.V.
Waagstraat 1, 9712 JX Groningen
050 - 210 34 04
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Gesamtbetrag, der zu zahlen ist
Darunter versteht man den Betrag des geliehenen 
Kapitals zuzüglich der Zinsen und eventueller 
Kosten im Zusammenhang mit Ihrem Kredit.

Der Gesamtbetrag, den Sie zu zahlen haben, entspricht 
dem Gesamtbetrag des Kredits. Für diesen Betrag müssen 
Sie keine Zinsen zahlen.

Der Kredit wird in Form eines 
Zahlungsaufschubs für eine Ware oder 
eine Dienstleistung gewährt oder ist an die 
Lieferung einer bestimmten Ware oder die 
Erbringung einer Dienstleistung gebunden

Das von Ihnen gekaufte Gerät wird von Ihnen in 
monatlichen Raten abbezahlt. Der maximale Kreditbetrag 
entspricht dem Kaufpreis des Geräts.

Kosten des Kredits

Der Sollzinssatz oder gegebenenfalls die 
verschiedenen Sollzinssätze, die für den 
Kreditvertrag gelten

Es werden keine Zinsen und/oder andere Kosten erhoben. 

Effektiver Jahreszins (APR) 
Dies sind die Gesamtkosten, dargestellt als 
jährlicher Prozentsatz des gesamten Kreditbetrags. 
Der effektive Jahreszins soll Ihnen helfen, 
verschiedene Angebote zu vergleichen.

Dies ist 0%. Sie müssen keine Zinsen oder andere Kosten 
im Zusammenhang mit dem Kredit zahlen. 

Ist der Abschluss einer Versicherung zur 
Absicherung des Kredits oder eines anderen 
Vertrags über Nebenleistungen zwingend 
erforderlich, um den Kredit zu erhalten oder 
um ihn zu den angebotenen Bedingungen zu 
erhalten?

Sie sind nicht verpflichtet, eine Versicherung 
abzuschließen. 

Ja, der Kredit von KPN Finance B.V. wird nur in Verbindung 
mit einem Mobilfunkvertrag angeboten, den Sie bei KPN 
B.V. erwerben.

Verbundene Kosten

Bedingungen, unter denen die oben 
genannten Kosten im Zusammenhang mit 
dem Kreditvertrag geändert werden können

Die Kosten des Kredits können nach Abschluss des 
Kreditvertrags nicht mehr geändert werden.

Kosten, die im Falle von 
Zahlungsrückständen entstehen.
Ein Zahlungsverzug kann schwerwiegende Folgen 
für Sie haben (z. B. Zwangsversteigerung) und die 
Kreditaufnahme erschweren.

Wenn Sie den fälligen Mindestbetrag nicht zahlen oder 
in Verzug sind, schicken wir Ihnen eine Mahnung. Der 
fällige Betrag muss dann innerhalb von 14 Tagen von 
Ihnen geleistet werden. KPN ist verpflichtet, etwaige 
Zahlungsrückstände an das Bureau Krediet Registratie 
(BKR) zu melden.
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Sonstige wichtige rechtliche Aspekte

Widerrufsrech 
Sie haben das Recht, den Kreditvertrag innerhalb 
einer Frist von 14 Kalendertagen zu widerrufen.

Ja, Sie haben das Recht, den Vertrag innerhalb einer Frist 
von 14 Kalendertagen zu widerrufen. 

Vorzeitige Rückzahlung 
Sie haben das Recht, den Kredit jederzeit ganz oder 
teilweise vorzeitig zurückzuzahlen.

Ja, Sie haben das Recht, den Kredit während der Laufzeit 
des Kreditvertrags vorzeitig vollständig zurückzuzahlen. 

Konsultation einer Datenbank
Der Kreditgeber muss Sie unverzüglich 
und unentgeltlich über das Ergebnis einer 
Datenbankabfrage informieren, wenn ein 
Kreditantrag aufgrund einer solchen Abfrage 
abgelehnt wurde. Dies gilt nicht, wenn die 
Erteilung solcher Auskünfte nach dem Recht 
der Europäischen Gemeinschaft verboten ist 
oder Zielen der öffentlichen Ordnung oder der 
öffentlichen Sicherheit widerspricht

KPN wird die Datenbank des Bureau Krediet Registratie 
(BKR) in Tiel konsultieren, um Ihre Kreditinformationen zu 
überprüfen. Der Anbieter kann diese Daten auf Anfrage an 
Sie weitergeben. 

Recht auf Erhalt des Kreditvertragsentwurfs
Sie haben das Recht, auf Anfrage eine kostenlose 
Kopie des Kreditvertragsentwurfs zu erhalten. 
Diese Bestimmung gilt nicht, wenn der Kreditgeber 
zum Zeitpunkt des Antrags nicht bereit ist, den 
Kreditvertrag mit Ihnen abzuschließen.

Ja, KPN kann Ihnen auf Anfrage einen Entwurf des 
Kreditvertrags zusenden. 

Zusätzliche Informationen im Falle des Fernabsatzes von 
Finanzdienstleistungen

Registrierung KPN Finance B.V, KvK-Nummer 27168508 in Rotterdam

Aufsichtsbehörde Die KPN Finance B.V. wird von der Autoriteit Financiële 
Markten (AFM) beaufsichtigt und ist unter der Nummer 
12044330 registriert.

a. In Bezug auf den Kreditgeber
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Ausübung des Widerrufsrechts Bis zu 14 Tage nach Vertragsabschluss haben Sie 
das Recht, von Ihrem Handyvertrag (und dem damit 
verbundenen Kredit) zurückzutreten. Wenn Sie sich 
entscheiden von diesem Recht Gebrauch zu machen, 
sind Sie verpflichtet, alle Produkte, die Sie im Rahmen 
des Handyvertrags erhalten haben, an Belsimpel 
zurückzusenden.

Klausel zur Bestimmung des auf den 
Kreditvertrag anwendbaren Rechts und/oder 
des zuständigen Gerichts

Der Kreditvertrag unterliegt dem niederländischen 
Recht. Für die Beilegung etwaiger Streitigkeiten 
im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag ist das 
niederländische Gericht zuständig.

Sprachregelung Alle relevanten Informationen sind auf Niederländisch 
verfügbar.

b. In Bezug auf den Kreditvertrag
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Zugang des Verbrauchers zu 
außergerichtlichen Beschwerde- und 
Rechtsbehelfsverfahren

Bei Beschwerden können Sie sich entweder an den 
Kundendienst von Belsimpel oder an den von KPN 
wenden.

Falls zutreffend.
Der Zeitraum, in dem der Kreditgeber an die 
vorvertraglichen Informationen gebunden ist.

Die Informationen, die wir Ihnen zur Verfügung stellen, 
können sich ändern. Wenn sich diese Informationen zum 
Zeitpunkt Ihrer Anfrage geändert haben, werden Ihnen 
zunächst die geänderten Informationen übermittelt. Dann 
können wir Ihren Antrag bearbeiten.

c. In Bezug auf Abhilfe


